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Rechnungs-
duplikat
anfordern

Infos zu
haufigen Fragen

PVS bayern
Tel. 089 2000 325 15
vertrieb-muc@ihre-pvs.de

Vereinbarung
einer Raten-
zahlung

PVS berlin-brandenburg-hamburg

Tel. 0800 3190088
vertrieb-bbh@ihre-pvs.de

Anmerkungen
vom Kosten-
Zahlungs- trager einreichen
eingang
einsehen

PVS rhein-ruhr
Tel. 0800 1025300
vertrieb-rr@ihre-pvs.de



FUR IHRE PATIENTEN

BESTE BERATUNG UND OPTIMALE ERREICHBARKEIT

SPURBARE ENTLASTUNG FUR EIN GUTES ARZT-PATIENTEN-VERHALTNIS

Patientenriickfragen, gebihrenrechtliche Argumentationen,

Erstattungsprobleme, ausbleibende Zahlungen ... konnen Sie IHRE PATIENTEN KONNEN

uns Uberlassen! » Unterlagen einfach hochladen, auch als
Smartphone-Foto

Wir tbernehmen samtliche Korrespondenz mit den Patienten » Rechnungsduplikate anfordern

und Kostentragern und sind telefonisch oder rund um die Uhr » Zahlungseingang einsehen

Uber das PVS-Patientenportal erreichbar. Jeden Einzelfall be-

arbeiten wir engagiert und individuell und halten so unnétigen » Infos zu haufigen Fragen erhalten

Stress von |hrer Praxis fern. » Anmerkungen vom Kostentrager einreichen
» Ratenzahlung vereinbaren
24-Stunden-Service fiir lhre Patienten mit pvs-rechnung.de I
. LOG IN DATEN PVS-RATENZAHLUNG - FUR MEHR
ane lhre Patienten haben durch das PVS-Patien- PATIENTENZUFRIEDENHEIT
Riickfragen: tenportal neben dem persénlichen Kontakt

pvs-rechnung.de

erganzend die Moglichkeit, uns rund um die Mit diesem fiir Sie kostenlosen Zusatzservice haben Ihre
Uhr zu gllen Frggen dgr Rechnungss?ellupg ZU  Patienten die Mdglichkeit, im Patientenportal eigenstan-
kontaktieren. Die Login-Daten und Hinweis auf  dig die Begleichung von Rechnungen in Monatsraten zu

das Portal kdnnen lhre Patienten jeder vereinbaren. Die Auszahlung Ihres Honorars erfolgt nach

unserer Rechnungen entnehmen. dem jeweiligen Rateneingang oder sofort und in voller
Hohe bei Wahl der Vorfinanzierung.

eRECHNUNG Mehr Informationen: ihre-pvs.de/ratenzahlung

Je nach Krankenkasse gibt es mittlerweile die
Maoglichkeit, die Rechnung digital zu erhalten.
Auf Wunsch stellen wir Ihren Patienten die
Rechnung als eRechnung zur Verfligung:
mgs-eportal.de/erechnung

UNSER PATIENTENSERVICE AUF IHRER WEBSITE

Verlinken Sie unser PVS-Patienten-

BENENNUNG
portal direkt auf Ihrer Internetseite! IHRER MEDIZINISCHEN 3 VON‘?T?LIQS'E?L;‘EGNEN
In PVS dialog haben Sie die Moglichkeit, EINRICHTUNG INTERNETSEITE
das Portal individuell mit eigenem Na- a ' ) 7UM PVS-PATIENTEN-
. . »PRAXIS CHLADE
men und Titelbild zu gestalten, um den PORTAL
MUSTERMANN« IHRES EIGENEN

visuellen Bezug zu lhrer Praxis herzu-
stellen - und das véllig kostenfrei!

v —

‘ & Pftientenservice pvs
AN PVS dislog E & G
Praxis Mustermann T
- ‘ - ONLINE-PATIENTENPORTAL

\

TITELBILDES

Ohne Programmierkenntnisse —
direkt in PVS dialog im Bereich EINSTELLUNGEN:

@ - @ ~ ] Die s bietet i Inre Patien* . neben dem Kontakt per Telefon,
- a Email oder Fax auch ein " nline-Patientenportal® an. Jede
Rechnungspriifung verschickte Rechnun~. enthalt einen Hinweis auf diesen Service, der fur
Thre Patienten ru~ . um die Uhr sowie an Wochenenden & Felertagen
* W verfugbarist _s werden Fragen beantwortet, Unterstitzungen bei
Zahlung- . als auch Hilfe bei der Kostenerstattung angeboten.
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S aben an dieser Stele die Mogichket, auf diesen Service Eifiuss zu nefmen

gesetzlich krankenversichert ) /2: Bankverbindung ) 7 Stationre 0. ambulante Behandiung )
/\ DIREKTE BENENNUNG - [ EIGENE SEITE - ( EIGENE
ILLUSTRATION

ressanderung ) 73 Doppelzahiung ) Reklamation vom Kostentrager
sonderes: Kieferorthopadie ) 24 Oberzahiung ’ Keine Wahileistung gewdnscht

710 Ratenzahlung



